
IT-system och program inom arbete och välfärdsförvaltningens 
verksamheter 
 

Alfa eCare signering  Kontroll av läkemedelsöverlämning 
Alfa eCare assistans  Hantering av personlig assistans 
BPSD registret  Register för beteendemässiga och psykiska symptom 

vid demens.  
Careium Digitala trygghetslarm ordinärt boende, tillsynskamera 
Cambio Cosmic  Hälso- och sjukvårdsjournaler 
Everon    Trygghetslarm särskilt boende  
Evondos    Automat för utlämning av apodos-påsar 
Fri   Hantering av föreningsbidrag. 
Föreningsregister  Offentlig lista över kommunens föreningar 
HSA-katalog   Passagesystem, identifikation, inloggning 
IST administration  Elevregister skola 
IVO placeringsstöd   IVOs system för placeringsstöd 
Journal Digital   Journalsystem för verkställighet inom IFO 
LifeCare IFO/VoO Verksamhetssystem för socialtjänsten för hantering av 

personakter 
LifeCare Planering   Planeringssystem för ordinärt boende. 
LifeCare Avvikelser Avvikelsehantering inom HSL/Vårdskador/SoL-LSS 

och Lex Sarah 
LifeCare Mobil Omsorg  App för ordinärt boende 
LifeCare Arbetsmarknad: 
Loggkontroller  System där loggkontroller registreras 
Nationell Patientöversikt (NPÖ)  Tjänst för sammanhållen journalföring på nationell 

nivå.  
Open 24 IST  Ansök och antag av elever 
Omniway   Lärplattform 
OneMed Beställning och förskrivningssystem för medicinskt 

material, utrustning och beredskap.  
Pascal läkemedelsprogram Ett nationellt verktyg för ordination och beställning av 

läkemedel.  
Palliativa registret Kvalitetsregister för personer med kommunala hälso- 

och sjukvårds-insatser som avlidit.  
Phoniro Care  System för Administration av digitala lås 
QID   Hämtar personuppgifter från Skatteverket 
Senior Alert Nationellt kvalitetsregister för registrering av 

kvalitetsindikatorer inom hälso- och sjukvården  
Sesam 2 Logistik system för hjälpmedel inom vården (Verktyg 

för förskrivning av hjälpmedel) 
SITHS och SITHSkort Passage, identifikation, inloggning i olika system, 

betalning, SITHS-administration 
Skola 24   Schemaverktyg 
Time Care  Schema o planeringsverktyg 
Time Care Pool  Bokning av personal vid vakanser 

 
 



Centrala IT system och program 
 

DF-respons:   Formulärsystem för synpunkthantering 
Digital post:   System för att skicka post 
Evolution:   Diariesystem/Ärendehanteringssystem.  
Epost:    Epost i 365, samt lokala Exchange 
InfoCaption:  E-learningplattform/Utbildningsplattform.  
JP Infonet:  Juridisk information, beslutsstöd och kompetens, tex 
rättsfallsdatabas. 
KIA:    Hanterar händelser i arbetsmiljön 
Marknadsplatsen:   Beställningssystem kopplat till leverantörer och 
Raindance 
Mashie kostdata:   Beställning och produktionssystem för måltider 
NIS:   Inventering och användardatabas (hålla ordning på 

personal och utrustning, Plattform för registrering av 
personuppgiftsbehandlingar.) 

OpenE:    Plattform för e-tjänster.  
Opus:   Systematiskt arbetsmiljöarbete 
Personec:   Plattform för personalhantering, kommunens HR 
system 
Q-Id:    Web-tjänst – befolkningsregister 
Raindance:   Ekonomisystem - inköp och fakturahantering.  
Stratsys:     Uppföljningsverktyg. 
Säkra meddelande:   Skicka säkra meddelande 
Skatteverket Navet:   System för att hämta ut data om invånare 
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