EEIMARKARYDS
"g KOMMUN

Arbete- och valfardsnamnden Protokoll 2025-12-11

Tid och plats 2025-12-11, Asasalen, 13:30-16:55

Ajournering: kl. 14:40-15:00

Tjénstgorande Jane Holmstrom Bjérkman (KD), ordforande
Ledaméter Berit Larsson (KD)
Yvonne Takvam (KD)
Anna Johansson (KD)
Ann-Marie Cedergren (KD)
Kerstin Londal (M)
Joakim Reimerstam (S)
Kenneth Cederfeldt (S)
Katrin Petersson (S)
Gunnel Malmgren (SD)
Leif Mansson (SD)

Ersiittare Anitha Pohlman (S)
Bjorn Jonsson (S) §§ 166—170

Ovriga Lina Biackman, enhetschef § 167

nérvarande Lars-Ola Bickman, verksamhetschef AO/OF § 167
Amanda Regebro Hult, utvecklingsstrateg § 168
Jennifer Svensson, enhetschef IFO §169
Daniel Linares, verksamhetschef IFO §§ 169—-170
Eva-Lena Sjostedt, controller §§ 171-173, 179
Anna-Karin Palsson, forvaltningschef
Sara Nilsson, nimndsekreterare

Justerare Joakim Reimerstam

Datum for 2025-12-17 Paragrafer: 166—182
justering

Underskrifter

Sekreterare  Sara Nilsson

Ordférande  Jane Holmstrom Bjorkman

Justerare Joakim Reimerstam

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande
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Anslag om justering

Protokollet &r justerat. Justeringen har tillkdnnagivits genom anslag.

Organ Arbete- och vilfardsnamnden

Sammantridesdatum 2025-12-11

Datum d4 anslaget siitts  2025-12-18 Datum déa anslaget 2026-01-08
upp tas ned:

Forvaringsplats for Digitalt

protokollet

Underskrift

Sara Nilsson
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Arendeforteckning

Val av justerare

§166 Godkinnande av dagordning

§167 Information fran verksamheten

§168  Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2025

§169 Internkontroll - analysuppdrag orosanmaélningar

§170 Reviderad delegationsordning december 2025

§171  Attestliggare 2026

8172  Personlig assistans i Markaryds kommun-mojligheter och konsekvenser
av att forandra erséttningen for personlig assistans

§173  Ekonomisk prognos efter november 2025

§174 Brukarrdd 2025

§175 Kommunala Pensionirsradet 2025

§176  Informationshanteringsplan

8177  Redovisning av delegeringsbeslut

§178  Personuppgiftsincidenter 2025

§179  Aktuell verksamhetsinformation

§180 Namndsinitiativ angdende inkommet brev

§181 Namndsinitiativ angéende skrivelse fran personal géllande arbetsklader

§182 Namndsinitiativ angiende skrivelse frin personal gillande motorvirmare

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande
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AVN § 166

Godkinnande av dagordning

Dnr 2025/3.AVN

Beslut
Arbete- och vilfardsndmnden beslutar

att med nedanstdende tilldgg godkdnna dagordningen:

Arende 16, Nimndsinitiativ angdende inkommet brev
Arende 17, Nimndsinitiativ angdende skrivelse fran personal
géllande arbetsklader

e Arende 18, Nimndsinitiativ angdende skrivelse fran personal
gillande motorvirmare

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande 1
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AVN § 167

Information fran verksamheten

Dnr 2025/64.AVN

Beslut
Arbete- och vilfardsndmnden beslutar

att ta emot informationen om social samvaro 1 Markaryds kommun.

Bakgrund och sammanfattning

Enhetschef har bjudits in for att informera arbete-och vilfardsndmnden om
kommunens arbete med social samvaro

Dagens sammantrade

Enhetschef hemtjinst dst/social samvaro och verksamhetschef AO/OF
informerar om de aktiviteterna som ér tillgdngliga for kommunens éldre
och de dvriga arbetsuppgifter som personalen genomfor. Ledamoterna ges
tillfélle att stélla fragor som enhetschefen besvarar pa plats.

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande 1
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AVN § 168
Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2025

Dnr 2025/275.AVN

Beslut
Arbete- och vilfardsndmnden beslutar

att godkénna information kring 2025 ars brukarundersékning inom
dldreomsorgsomradet.

Bakgrund och sammanfattning

Socialstyrelsen genomfor arligen den nationella brukarundersokning, Vad
tycker de dldre om dldreomsorgen?

Resultaten for Markaryds kommun delges enhetschefer inom
dldreomsorgen som i sin tur presenterar resultatet for berérda medarbetare.
Tillsammans formuleras aktiviteter som ska arbetas med under 2026 med
syfte att forbattra kvaliteten inom verksamheterna for de dldre.
Aktiviteterna dr dven kopplade till nimndes antagna mal for 2026.

Perspektiv

Barn - Forvaltningen har inte funnit nagra sérskilda aspekter pa fragan
utifran detta perspektiv

Diskriminering - Forvaltningen har inte funnit nagra sérskilda aspekter péa
frigan utifran detta perspektiv

Miljo - Forvaltningen har inte funnit ndgra sérskilda aspekter pé fragan
utifran detta perspektiv

Finansiering
Befintliga medel

Dagens sammantrade
Utvecklingsstrateg foredrar drendet.

Beslutsunderlag

Tjansteskrivelse — Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? 2025
Resultat 2025 - Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? Hemtjénst, PP
Resultat 2025 - Vad tycker de dldre om dldreomsorgen? Sérskild boende,
PP

Beslutet expedieras till:
Utredningsstrateg

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande 1
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AVN § 169

Internkontroll - analysuppdrag orosanmiélningar

Dnr 2025/279.AVN

Beslut
Arbete- och vilfardsndmnden beslutar

att godkédnna informationen gillande Intern kontroll - Analys av inkomna
orosanmalningar 2024.

Bakgrund och sammanfattning

Da antalet orosanmélningar géllande barn och unga 6kade under 2022-
2024 ville davarande Socialnimnden fa en bild av omfattningen av
orosanmélningar och problemomriden. En analys av inkomna
orosanmalningar sdgs kunna bidra till att fa en bild av problemomraden och
1 sin tur ge socialndimnden mdjlighet att arbeta forebyggande. Detta 14g
samtidigt 1 linje med hur den nya Socialtjanstlagen dr utformad dar ett
forebyggande sdrskilt lyfts for att nd ut till ménniskor innan problem
uppstar eller okar.

Under 2023 och 2024 skedde en markant 6kning av andelen
orosanmilningar i Markaryds kommun jimfort med tidigare &r. Aven
antalet orosanmélningar pa enskilda individer 6kade under samma period.
Den stora 6kningen jamfort med tidigare ar gor att det dr relevant att
redogdra for varfor forandringen varit sa stor som den har varit i Markaryd,
sarskilt fran 2022—-2024 da andelen orosanméilningar 6kat nira dubbelt 1
antal och med 76 unika individer.
Dessutom om inget oforutsett sker under slutet av aret kommer siffrorna
for nuvarande 4r skilja sig markant jamfort med foregédende &r och aret
innan dess.
Med bakgrund av detta dr det av intresse att analysera vad som gjorde och
varfor andelen orosanméalningar och unika individer 6kade sa kraftigt under
2023 och 2024.
Statistik har tagits fram ur verksamhetssystemet och enhetschefen har
dérefter analyserat siffrorna samt tagit in information fran myndighetens
samverkanspartners for att fa en helhetsbild av situationen kopplat till
orosanmalningarna.
Enhetschefen konstaterar i sin analys att 6kningen under 2024 kan vara en
kombination av:

- Hogre oro for barn och unga i kommunen

- En 6kad och bittre samverkan mellan olika interna och externa

verksamheter

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande 1
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- Att de olika informationsinsatserna har medfort en okat
medvetenhet till att orosanmaéla.

- En 6kad forstaelse for socialtjédnstens arbete genom olika
samverkansforum.

De orosanmélningar som inkommer &r en avspegling i hur situationen och
oron ser ut just nu for barn och ungdomar i kommunen. Ska man tolka
statistiken var 2024 ett &r dér fler unika individers situation var i ett sidant
lage att omgivningen kénde oro. Vad det beror pa kan ha olika orsaker och
varje enskilt barns och ungdoms situation ar unik.

Samtidigt kan det konstaterats efter dialog med andra verksamheter att en
okad samverkan, informationsinsatser och forstaelse ocksa har bidragit till
den 6kade andelen orosanméilningar. Ju mer enheten visar sig, informerar
och samverkan ju mer 6kar medveten om att géra orosanmélningar. Det
kan vara en anledning till att orosanmélningarna 6kade under 2024, vilket
ar positivt da vi dirmed kommer in tidigare i barn och ungdomars liv.

Det visar pa att socialtjdnstens proaktiva arbete ger resultat och att ett
kanske uppddamt behov identifierades nir samverkanspartners till IFO fick
mer information om orosanmélningar vilket gjorde att de var mer benédgna
att gora en anmélan.

Till skillnad fran 2024 visar statistiken att andelen orosanmélningar under
2025 kommer att vara betydligt lagre, bdde avseende andelen
orosanmalningar och unika individer.

Minskningen 2025 kan bero pa ett lugnare ldge i kommunen men ocksa 1
kombination aven béttre samverkan och littare/snabbare kontaktvigar.
Individ- och familjeomsorgen kommer fortsdtta att arbeta med och utveckla
de samverkansforum och kontaktvégar enheten har for att orosanmélningar
gors och forebyggande insatser i ett tidigt skede kan séttas in vilket
forhoppningsvis kommer gynna den enskilda barn- och ungdomen, bade nu
och 1 framtiden.

Perspektiv
Barn: Hansyn har tagits till perspektivet vid sammanstéllning.

Diskriminering: Forvaltningen har inte funnit nagra sirskilda
aspekter pé fragan utifran detta perspektiv.

Miljo: Arendet har ingen miljdaspekt.

Finansiering
Ej aktuellt

Dagens sammantrade
Verksamhetschef IFO och enhetschef IFO foredrar drendet.

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande
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Beslutsunderlag

Verksamhetschefens tjdnsteskrivelse 2025-11-17
Analys av inkomna orosanmaélningar 2024

Beslutet expedieras till:

Forvaltningschef
Enhetschef IFO myndighet
Verksamhetschef IFO

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande
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AVN § 170

Reviderad delegationsordning december 2025

Dnr 2025/273.AVN

Beslut

Arbete- och vilfardsndmnden beslutar

att godkédnna revidering av delegeringsordning for arbete- och
valfardsndmnden att borja gilla 2025-12-29,

och att nuvarande delegeringsordning, antagen av arbete- och
vélfardsndmnden § 149, 2025-10-16 darmed upphor att gélla.

Bakgrund och sammanfattning

Vid arsskiftet kommer en ny socialjour, Kronobergsjouren att trada i kraft
Infor detta har delegeringsordningen reviderats och ett nytt avsnitt dr
tillfogat som handlar om Kronobergsjouren. Utover det nya avsnittet har
delen i ekonomiskt bistdnds delegationsavsnitt kopplat till socialjour stryks
da det istdllet kommer att ingd i det nya avsnittet om Kronobergsjouren.

Perspektiv

Barn- Arbete- och vilfiardsforvaltningen har inte funnit ndgra
sarskilda aspekter pé fragan utifrn detta perspektiv

Diskriminering- Arbete- och vilfardsforvaltningen har inte funnit
ndgra sérskilda aspekter pa fragan utifran detta perspektiv

Miljo- Arbete- och vélfardsforvaltningen har inte funnit négra
sarskilda aspekter pa frigan utifran detta perspektiv

Dagens sammantriade
Verksamhetschef IFO foredrar drendet.

Beslutsunderlag

Verksamhetschefen IFO:s tjansteskrivelse 2025-11-07
Reviderad delegeringsordning for arbete- och vilfardsndmnden

Beslutet expedieras till:

Verksamhetschef IFO

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande 1
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AVN § 171
Attestliggare 2026

Dnr 2025/277.AVN

Beslut
Arbete- och vilfardsndmnden beslutar

att faststilla forslag till ny attestliggare 2026 for arbete- och
valfardsndmnden att gilla frdn och med 2026-01-01,

och att nuvarande attestliggare, antagen av socialndmndens arbetsutskott
2024-12-12 § 135, darmed upphor att gélla.

Bakgrund och sammanfattning

I drendet foreligger ett reviderat forslag till attestliggare 2026 for arbete-
och vilfardsndmnden. Uppdateringen foranleds av en dversyn av samtliga
ndmnders Overgripande rittigheter 1 syfte att sékerstélla ett gemensamt
forhallningssitt samt uppdatering till ny dokumentmall. For arbete- och
vélfardsndmndens del fortydligas, samt laggs roller till, for attestritt pa
intdktskonton. Vidare revideras skrivning géllande utbetalning 1
verksamhetssystem inom IFO samt fortydligas ansvarsfordelning vid
forandringar.

Dagens sammantrade
Controller foredrar drendet.

Beslutsunderlag

Tjénsteskrivelse, 2025-12-02
Attestliggare 2026

Beslutet expedieras till:

Redovisningssamordnare
Controller AVF
Forvaltningschef AVF

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande
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AVN § 172

Personlig assistans i Markaryds kommun-méjligheter och
konsekvenser av att foridndra ersittningen for personlig
assistans

Dnr 2025/288.AVN

Beslut

Arbete- och vilfardsndmnden beslutar

att godkédnna forslaget péd en forédndrad timtaxa for privat utford assistans
enligt LSS,

och att ge forvaltningen 1 uppdrag att fortsatt utveckla kostnadseffektivitet
genom att utreda mdjligheten till entreprenaddrift av personlig assistans.

Bakgrund och sammanfattning

Personlig assistans &r ett stod som finns for att personer med omfattande
funktionsnedsédttningar ska kunna vara delaktiga i samhéllet och kunna leva
ett sjdlvstandigt liv. Malet med insatsen &r att personerna ska kunna leva ett
liv som andra.

Assistansanvdndaren kan vilja att sjdlv administrera sin assistans och kan
da anstilla en eller flera personliga assistenter. Det gar ocksa att lata
kommunen eller privat assistansanordnare skota den personliga assistansen.
Kommunen har ett basansvar for insatsen personlig assistans och bekostar
de forsta 20 beviljade assistanstimmarna Vid tillféllig utokning av
personlig assistans har kommunen ansvar att faktiskt tillhandahélla
assistansen och att finansiera den. Det giller oavsett om grundbeslutet om
assistans utgar fran SFB eller LSS. Kommunen har dé bland annat ett
ansvar att ersitta de merkostnader som uppstar vid ordinarie assistents
sjukdom eller vard av barn. I sddana fall ska kommunen ersitta de verkliga
kostnaderna. Nagon timersittning ska alltsa inte tilldmpas 1 den situationen.
Kommunen har sedan tidigare en rutin for hantering av ersittning vid
ordinarie assistents sjukdom. For ar 2025 har Forsakringskassan faststéllt
ett schablonbelopp for assistansersittning pa 342,60 kronor per timme. Vid
sarskilda skal kan ett forhojt timbelopp beviljas, upp till 383,70 kronor per
timme. Detta belopp ar avsett att ticka samtliga kostnader for personlig
assistans, inklusive 16ner, administration, utbildning och omkostnader.

Kommunerna i Sverige kan dock ha egna ersattningsnivaer for personlig
assistans, sdrskilt nir det géller insatser enligt LSS (Lagen om stod och
service till vissa funktionshindrade).

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande 1

Sida 12 av 29



EBRERAMARKARYDS
s KOMMUN

Arbete- och valtardsnamnden 2025-12-11

I Markaryds kommun ersétter vi personlig assistans enligt
Forsdkringskassans schablon som 2025 dr 342,60 kr/tim.

Forslag pa forindrad timerséittning

Det finns anledning att differentiera den ekonomiska ersdttningen som
betalas ut for personlig assistans dé utbildning, erfarenhet etcetera ér
faktorer som pdverkar l6nenivan. En 6versyn av timersittning ar ocksa
motiverad utifrdn kommuner och privata assistansanordnares olika
forutséttningar att bedriva verksamhet. Anstéllningsformer, mdjlighet till
flexibilitet vid planering av bemanning, ledning och administration ar
omraden som skiljer forutsittningarna at.

Forslag till timerséttning for privata utford assistans enligt LSS bygger pa
tre ersattningskategorier baserat pa utbildning och om assistansen utfors av
anstélld enligt PAN-avtal. Timlon for respektive kategori dr genomsnittslon
i Markaryds kommun enligt 2025 érs 16neniva. I timerséttningen ingér
paslag for OB (11,5%), semesterersdttning (12%), arbetsgivaravgifter
(31,42%), avtalspension, avtalsforsékring (6%) samt paslag for ovriga
kostnader (9,5%).

Forslag timersattning for privat utford assistans enligt LSS
(kr/timme)

Kategori A - Anstidlld med PAN-anstéllning 277,42
Kategori B - Anstilld utan underskoterskeutbildning 297,38
Kategori C - Anstélld med underskdterskeutbildning 335,99

En berdkning utifran aktuella d&renden och ett antagande att assistansen
utfors av 50/50 anstilld utan underskoterskeutbildning/PAN-anstilld skulle
forslaget innebdra ca 600 tkr 1 ldgre kostnader pé helérsbasis.

Arlig upprikning av ersittningsnivaer forslas folja den procentuella
upprikningen for den statliga schablonersittningen.

Perspektiv
Barn

Arbete- och vélfardsforvaltningen har inte funnit nagra sérskilda aspekter
pa fragan utifran detta perspektiv.

Diskriminering

Arbete- och vélfardsforvaltningen har inte funnit nagra sérskilda aspekter
pé frdgan utifrin detta perspektiv.

Miljo

Arbete- och vélfardsforvaltningen har inte funnit négra sirskilda aspekter
pa fragan utifran detta perspektiv.

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande
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Dagens sammantrade
Forvaltningschef och controller foredrar drendet.

Beslutsunderlag
Forvaltningschefens tjansteskrivelse 2025-11-21
Utredning- Personlig assistans 1 Markaryd-mdjligheter och konsekvenser

av att fordndra ersittningen for personlig assistans
Beslut § 216, 2025-12-04 Arbete- och vilfairdsndmndens arbetsutskott

Beslutet expedieras till:

Forvaltningschef
Verksamhetschef AO/OF
Enhetschef personlig assistans

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande
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AVN § 173

Ekonomisk prognos efter november 2025

Dnr 2025/70.AVN

Beslut
Arbete- och valfardsndmnden beslutar

att ta emot redovisningen av ekonomisk uppfoljning efter november 2025
och beslutar och ldgga den till handlingarna.

Bakgrund och sammanfattning

Den ekonomiska uppfoljningen efter 11 méanader bygger pé kénda fakta
och den planering som varit aktuell vid prognostillfillet. Den procentuella
forbrukningen efter november ér 93,5 % vilket ér 3,0 procentenheter hogre
an det berdknade riktvardet. Utfallet efter november méinad uppgér till 283
294 tkr och den totala budgetramen uppgar till 303 125 tkr.

Efter 11 manader presenteras en ofordndrad prognos i jamforelse med
oktober. Arbete- och vilfardsforvaltningens kérnverksamheter
prognostiserar ett underskott motsvarande 10 20

0 tkr. Volymforiandringar i kombination med drendenas komplexitet dr
faktorer for en budget 1 balans. Avskrivningar och internrénta &r inte
bokforda for november, vilket motsvarar 461 tkr.

Dagens sammantrade
Controller foredrar drendet.

Beslutsunderlag

Controllers tjansteskrivelse, 2025-12-09
Manadsprognos arbete- och vélfairdsndmnden -Nov 2025

Beslutet expedieras till:

Forvaltningschef AVF
Forvaltningscontroller AVF

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande 1
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AVN § 174
Brukarrad 2025

Dnr 2025/119.AVN

Beslut
Arbete- och vilfardsndmnden beslutar

att ta emot informationen.

Bakgrund och sammanfattning

Brukarrdden ar forum for 6verldggningar, samrad och dmsesidig
information mellan brukare/anhdriga inom arbete- och vélfardsndmndens
verksamheter och dess politiker.

Syftet med brukarraden ér att, till gagn for brukarna, bidra till utveckling
och forbéttring av arbete- och vélfardsndmndens verksamheter genom att
ge brukarna inflytande i fragor som géller dessa verksamheter och att ge
politikerna mojlighet att fa del av brukarnas synpunkter/frigor men ocksa
kunskap om och inblick i verksamheterna.

I nuldget finns det fem brukarrdd i Markaryds kommun.
Brukarrdden sammantréder tva ganger vardera per ar.

Dagens sammantrade
Minnesanteckningar fran tre brukarrdd har inkommit.

Beslutsunderlag

Minnesanteckningar Brukarrad OF 251023 LSS
Brukarrad 251208
Brukarrad Fyrklovern

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande 1
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AVN § 175

Kommunala Pensionarsradet 2025

Dnr 2025/104.AVN

Beslut
Arbete- och vilfardsndmnden beslutar

att ta emot informationen.

Bakgrund och sammanfattning

Kommunala Pensiondrsradet &r ett organ for samrad, éverlaggningar och
Omsesidig information mellan foretrddare for pensionirsorganisationerna
och Markaryds kommun. Kommunala pensiondrsrddet sammantréder fyra
ginger per ar.

Dagens sammantrade
Minnesanteckningar fran tva tillfillen har inkommit.

Beslutsunderlag

2025-08-20 Minnesanteckningar Kommunala Pensiondrsradet
2025-11-05 Minnesanteckningar Kommunala Pensionérsradet

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande 1

Sida 17 av 29



1(1)

%(/l OAI\I/IIII\(/[%RNYDS Protokoll

Arbete- och valfardsnamnden 2025-12-11

AVN § 176

Informationshanteringsplan

Dnr 2025/176.AVN

Beslut
Arbete- och vilfardsndmnden beslutar

att faststilla forslag till reviderad informationshanteringsplan for Arbete-
och vilfardsndmnden att gélla fran och med 2026-01-01,

och att informationshanteringsplanen, antagen av arbete- och
valfardsndmnden § 143, 2025-10-16 darmed upphor att gélla.

Bakgrund och sammanfattning

Informationshanteringsplanen ar ett register over alla allménna handlingar
som forekommer i verksamheten sé vil analoga och digitala. Férdelen med
planen &r att medarbetarna litt ska kunna hitta handlingar och hur de ska
hanteras kopplat till deras arbete. Enligt Arkivlagen och Offentlighets- och
sekretesslagen framgar det att myndigheten ska fasthélla/besluta om vilka
handlingstyper som ska gallras eller bevaras utifrdn de lagar som finns
inom omradet. Det beror pa att av rittssdkerhetsskil méste vissa handlingar
bevaras och redovisas pa ett sitt sé att det gar att styrka réttigheter,
skyldigheter och insyn 1 myndighetens verksamhet. Markaryds kommun
har utgétt fran Sydarkiveras verkSAM mall for
informationshanteringsplanen. Informationshanteringsplanen ska vara ett
levande styrdokument som ska héllas uppdaterad. Planen ska ddrmed tas av
ndmnden varje ar for att hdlla den uppdaterad samt informeras 1
Kommunfullmidktige vart fjarde ar.

Dagens sammantrade
Namndsekreterare foredrar drendet.

Beslutsunderlag

AVN informationshanteringsplan 2026-01-01 med revideringar
Néamndsekreterarens tjansteskrivelse 2025-12-05

Beslutet expedieras till:

Informationssakerhetssamordnare
Arkivassistent

Arkivredogorare
Utredningsstrateg

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande 1
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AVN § 177

Redovisning av delegeringsbeslut

Dnr 2025/24.AVN

Beslut
Arbete- och valfardsndmnden beslutar

att ligga redovisade beslut, fattade enligt antagen delegeringsordning, till
handlingarna.

Bakgrund och sammanfattning

Arbete- och vilfardsndmnden har Overlatit sin beslutanderétt till utskott,
ordforande och tjdnstemédn enligt en av arbete- och vilfardsndmnden
antagen delegeringsordning. Dessa beslut ska redovisas till arbete- och
vilfairdsndmnden. Redovisningen innebdr inte att arbete- och
vélfardsndmnden far omprova eller faststilla delegeringsbesluten. Daremot
star det arbete- och vélfardsndmnden fritt att terkalla 1dmnad delegation.

1. Delegeringsbeslut Ekonomiskt bistand 2025-11-01-2025-11-30.

2. Delegeringsbeslut Aldreomsorgen samt omsorgen om personer med
funktionsnedsédttning och LSS 2025-11-01—2025-11-30.

3. Delegeringsbeslut Individ- och familjeomsorgen 2025-11-01-2025-11-
30.

4. Delegeringsbeslut Arbetsutskottet 2025-11-06 §§ 191-197

Beslutsunderlag

EKB delegationslista nov-25

IFO delegationslista nov-25

VoO delegationslista nov-25
Namndsekreterarens tjansteskrivelse 2025-12-05

Beslutet expedieras till:

Verksamhetsutvecklare

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande
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Arbete- och vilfardsnamnden 2025-12-11
AVN § 178

Personuppgiftsincidenter 2025

Dnr 2025/23.AVN

Beslut
Arbete- och valfardsndmnden beslutar

att lagga informationen till handlingarna.

Bakgrund och sammanfattning

Dataskyddsforordningen (GDPR) trddde i1 kraft 2018 och syftar till att
skydda den enskildes grundliggande fri- och rittigheter. Arbete- och
Vilfardsndmnden &r personuppgiftsansvarig (PUA) for den behandling av
personuppgifter som sker inom arbete- och Vilfardsndmndens verksamhet.

En personuppgiftsincident (PUI) édr en sdkerhetsincident som intrédffar nér
en personuppgiftsansvarig (PUA) tappar kontrollen oOver de
personuppgifter de har ansvar for genom att personuppgifter forstors,
forloras, fordndras, dndras, obehorigt rdjs eller ndr ndgon ej behorig
kommer &t information. Detta oavsett om det sker avsiktligt eller
oavsiktligt.

Exempel pa personuppgiftsincidenter dr till exempel att en arbetsdator,
tjdnstemobiltelefon eller ett USB-minne som innehaller personuppgifter har
stulits eller forkommit, dataintrdng eller virus, e-post som skickas till fel
mottagare, obehorig atkomst till personuppgifter eller for hog behorighet i
drendehanteringssystem.

Alla personuppgiftsincidenter ska hanteras skyndsamt. Detta dven om
incidenten hunnit atgirdas. Om det &r troligt att personuppgiftsincidenten
medfor en risk for den registrerades fri- och réttigheter ska den anméilas till
Integritetsmyndigheten. Anmélan ska paborjas inom 72 timmar efter att
incidenten upptéckts.

De personuppgiftsincidenter som ej anmdls till IMY ingar i arbete- och
valfardsndmndens kvalitetsarbete for att forebygga
personuppgiftsincidenter. Arbete- och Vilfardsndmnden ser 16pande over
vilka forbattringsatgarder som behdver vidtas.

Personuppgiftsincidenter rapporteras regelbundet vid varje sammantridde
med arbete- och vilfardsnimnden. De personuppgiftsincidenter som sker

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande
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inom arbete- och vélfardsndmndens verksamhet redovisas i forteckningen
”Anmélan av personuppgiftsincidenter”.

Under perioden 2025-11-01—2025-11-30 har ingen personuppgiftsincident
rapporterats for arbete- och vélfairdsndmnden.

Dagens sammantrade
Namndsekreterare foredrar arendet.

Beslutsunderlag
Namndsekreterarens tjansteskrivelse 2025-12-05

Beslutet expedieras till:

Informationssakerhetssamordnare

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande
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AVN § 179

AKktuell verksamhetsinformation

Dnr 2025/4.AVN

Beslut
I drendet tas inga beslut

Dagens sammantride

Ordf6rande informerar om att tidigare diskuterad anmélan enligt Lex Sarah
skickades till IVO 2025-12-01.

Ordforande laser upp ett mail som inkommit, frén en ndjd anhorig till en
boende pa SABO.

Forvaltningschef informerar om gruppbostaden pa Kylhultsvigen kommer
att stdngas ner 260201.

Controller informerar om hanteringen av obetalda fakturor.

Inkomna handlingar

Hnr AVN 2025.809 Sammantradesprotokoll 2025-12-08. Gemensamma
nidmnden for familjerattsliga fragor.

Hnr AVN 2025.804 Inbjudan till politiker. Bo Leva Verka Massan.

Hnr AVN 2025.802 Brev till politikerna i Markaryd.

Hnr AVN 2025.764 Inkommen skrivelse frdn personal géllande
arbetskldder hemtjdnsten

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande 1
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Arbete- och valfardsnamnden 2025-12-11

AVN § 180

Néamndsinitiativ angdende inkommet brev

Dnr 2025/298.AVN

Beslut
Arbete- och vilfardsndmnden beslutar

att ta emot synpunkterna pa resurspassen,

och att ge forvaltningen i uppdrag att inkludera dem i den pagaende
genomlysningen av resursenheten som redovisas i mars 2026,

Bakgrund och sammanfattning
2025-11-27 inkom ett brev stillt till politikerna i Markaryd.

”Till politikerna 1 Markaryds kommun

Ett rop fran verkligheten i varden

Kaéra beslutsfattare, Jag skriver inte detta brev for att klaga. Jag skriver for
att oron 1 magen varje vecka har blivit for tung att bira. For att minga av
oss 1 varden inte langre orkar tiga. For att det hir handlar om ménniskor —
bade brukare och personal — som fortjanar trygghet, respekt och virme.

Resurspassen skapar otrygghet

Vi som arbetar néra brukarna ser hur mycket de paverkas av stindiga
fordndringar. Nér resurspass 14ggs in 1 schemat vet vi inte vart vi ska, vilka
kollegor vi ska arbeta med eller vilka brukare vi ska ansvara for. Det
skapar oro, somnsvarigheter och en kénsla av rotloshet. Manga av oss gér
till jobbet med klump 1 magen — inte for att vi inte dlskar vért arbete, utan
for att vi inte vet vad som véntar oss. Brukarna mérker detta. De blir
otrygga nér de stindigt mdter nya personer som inte kinner till deras vanor,
behov eller personlighet. For ménniskor med demens eller psykisk ohélsa
blir det extra svart — de blir forvirrade, oroliga och ibland rddda. Trygghet
och kontinuitet dr grunden i god vard, men resurspassen bryter ner den
grunden dag for dag. Man kan inte bygga fortroende pa en dag, och man
kan inte ge en virdig vard utan att kdnna personen man hjélper.

Psykisk press och semester som pétryckning

For oss 1 personalen ér det psykiskt slitsamt. Vi kénner oss ibland som
siffror 1 ett schema, snarare 4n som ménniskor med erfarenhet,
engagemang och hjirta. Vi vill bara gora vart basta, men nir man flyttas
runt stindigt tappar man bade rutiner och sjdlvkinsla. Flera kollegor vittnar
om att de gréter efter jobbet, kinner dngest infor nésta dag, och att
arbetsglddjen forsvinner lite mer for varje vecka. Ingen ska behéva ma sa
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déligt av att forsoka gora gott. Det har ocksé blivit vanligt att resurspass
anvinds som ett sétt att pressa personalen att ta semester vid specifika
tider. Manga kénner sig nistan tvingade att ta ledigt for att slippa flyttas
runt. Det skapar ytterligare stress och en kénsla av maktloshet. Att bli
erbjuden eller ndstan patvingad semester som en “l6sning” pa resurspassen
ar inte réttvist och paverkar bdde var arbetsmilj6 och planering negativt.

Korkort ska inte vara ett straff

For oss som har korkort kénns det ibland som ett straff. De som har bil far
ofta fler resurspass och skickas runt i hela kommunen, ibland till flera olika
arbetsplatser under samma vecka. Det dr fysiskt trottande, psykiskt
stressande och oréttvist. Att man har korkort borde inte innebéra att man
fr mer belastning. Samtidigt fir de som inte kan kora ofta béra skuld {or
att de inte kan ta sig till alla platser — en orimlig situation som skapar d&nnu
mer splittring och stress.

Niér rutiner forsvinner — forsvinner kvaliteten

Nir personalen flyttas runt forloras dven rutinerna. Sma men viktiga
detaljer gloms bort — mediciner, maltider, samtal och relationer. Brukarna
far inte alltid den vard de behover, for de som kdnner dem bést ar inte dér.
Det gor ont att se, for det ér inte av ovilja — det dr systemet som brister.
Resurspassen gor varden kallare och mer opersonlig, trots att vi som jobbar
vill ge virme, trygghet och ménsklig nérhet.

Ett rop pé forédndring

Vi ber er — se oss, lyssna pa oss. Vi vill ha stabilitet, planering och respekt.
Vi vill kénna oss trygga i véra roller, inte som om vi r pa tillfalligt besok
pa vara egna arbetsplatser. Resurspass ska anvindas som en nddlosning,
inte som vardag. For trygg personal ger trygg vard — och det dr det vara
brukare behover allra mest. Vi som arbetar ndra ménniskorna varje dag ser
verkligheten som den &r. Vi ser oron i brukarnas 6gon nir vi kommer in
som nya, vi kinner var egen trétthet efter 4nnu en natt av oro, och vi hor
kollegor som séger “jag vet inte hur ldnge jag orkar till”. Det hér ar inte
bara ett schema — det handlar om ménniskors liv, hélsa och vérdighet.

Med respekt och med hjérta, Cristina Lavinia Lugojan Underskoterska”

Dagens sammantrade

Kenneth Cederfeldt (S) och Joakim Reimerstam (S) initierar ett
initiativirende utifran det brev som inkommit. Det konstateras att brevet
redan har besvarats av forvaltningschef AVF och kommunstyrelsens
ordforande.

Beslutsunderlag
Hnr AVN 2025.802 Brev till politikerna i Markaryd.
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Beslutet expedieras till:

Vetksamhetsutvecklare AVF
Forvaltningschef AVF
Cristina Lavinia Lugojan

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande
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AVN § 181

Néamndsinitiativ angdende skrivelse fran personal gillande
arbetsklader

Dnr 2025/299.AVN

Beslut
Arbete- och vilfardsnamnden beslutar

att ge forvaltningen 1 uppdrag att se 6ver mojligheterna till arbetsklader for
personalen, och vilka kostnader det skulle medfora.

Bakgrund och sammanfattning

2025-11-25 inkommer ett fysiskt brev till forvaltningen, dar forutom
brevskrivaren, 38 personer har undertecknat brevet.

’Till Markaryds kommun Arbete och vilfardsndmnden Datum 2025.11.17
Arande: Forbittring av arbetsvillkor inom hemtjénsten behov av nya
vinterjackor, parkeringsmojligheter med motorvarmare och pivotering av
arbetskldder framfor julbord.

Bista politiker, jag skriver till er som anstilld inom hemtjénst i OST
Markaryds kommun for att uppmérksamma flera viktiga fragor som
paverka var arbetsmiljo sérskilt under vinterhalvaret.

1: Behov av nya vinterjackor. Dom jackor som personalen anvinder i dag
ar inte tillrdckligt varma, vindtita eller vattentdliga. Vi arbetar mycket
utomhus gar mellan brukare och kor ofta korta strackor i kalla bilar under
vintermanaderna innebér detta att manga av oss fryser blir blota och i
langden riskerar att bli sjuka. Vi vet att i flera andra kommuner far
personalen bade varma vinterjackor och arbetsskor fran arbetsgivaren. Det
har varit en stor forbéttring dven for oss. Vi 1 hemtjénsten arbetar 1 alla
vader -regn sno blast och kyla och ofta dven pa landsbygden dér vigarna
inte alltid ar ordentligt plogade.

Det hidnde att man fastnar i snon fir védnta pa hjélp eller méste ta sig fram
till trots 1 svara forhéllanden. Darfor vill vi understryka hur viktig det ar att
vi far bra och varma arbetskldder. Det handlar inte om bekvamlighet utan
om hilsa sidkerhet och respekt for vart arbete.

Manga av oss kédnner dessutom att vi heller skulle vilja att kommunen
avstdr fran julbord eller julklappar till personalen och istillet satsar dessa
pengar pa ordentliga vinterjackor och utrustning. Ett varmt och funktionellt
arbetsplagg ar nagot vi verkligen behover och uppskattar mer.

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande 1
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2: Parkeringsforhdlanden och motorviarme Ett anat problem géller vara
tjdnsten billar vi anvinder kommunens billar i arbete men saknar parkering
platser med el uttag eller motorvirme under vinter star bilar ute hela natten
och fryser vilket innebér att vi varje morgon maste skrapa is och vinta pa
att motorerna ska bli varma innan vi kan &ka ut till vara brukare. Detta
orsakar flera svérighet -vi forlora virdefull arbetstid pd morgonen nir vi
madste skrapa rutorna och fa igang kalla fordon. -detta &r fysiskt
anstrangande och kalt sdrskilt for personal som redan arbetar langa pass i
vintervéider. -kalla starter sliter pd motor och 6ka kommunens kostnader for
servis och reperation. -dessutom 0kar miljopaverkan efter som billar
slapper ut mer avgaser vid kalla starter. Att ordna parkerings platser med
motorvirme uttag hade varit en konkret och langsiktig forbattring bade for
personalens arbetsmiljé och kommunens fordon miljé. Vi i HMT]J utfor ett
viktigt och ansvarsfullt arbete for kommunens invénare ofta under tuffa
forhallanden. Dérfor hoppas vi att ni tar dessa fragor pé allvar och visar att
kommunen vérdesétter sin omsorgspersonal genom att satsa péd praktiska
forbattringar varma och funktionella vinterklader samt
parkeringsmdjligheter med motorvirme.

Vi uppskattar att ni tar er tid att 1dsa detta och hoppas att ni vill hjdlpa oss
skapa en tryggare och mer hallbar arbetsmiljo.
Med vinlig hélsning. Marijana Zlojutro”

Dagens sammantrade

Kenneth Cederfeldt (S) och Joakim Reimerstam (S) initierar ett
initiativdrende utifran den skrivelse som inkommit.

Beslutsunderlag

Hnr AVN 2025.764 Inkommen skrivelse fran personal géllande
arbetskldder hemtjdnsten

Beslutet expedieras till:

Forvaltningschef
Marijana Zlojutro

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande
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AVN § 182

Néamndsinitiativ angdende skrivelse fran personal gillande
motorvirmare

Dnr 2025/300.AVN

Beslut
Arbete- och vilfardsnamnden beslutar

att overldmna drendet till kommunstyrelsen for vidare hantering.

Bakgrund och sammanfattning

2025-11-25 inkommer ett fysiskt brev till forvaltningen, dér forutom
brevskrivaren, 38 personer har undertecknat brevet.

’Till Markaryds kommun Arbete och vélfardsndmnden Datum 2025.11.17
Arande: Forbittring av arbetsvillkor inom hemtjénsten behov av nya
vinterjackor, parkeringsmdjligheter med motorvdrmare och pivotering av
arbetskldder framfor julbord.

Biista politiker, jag skriver till er som anstilld inom hemtjinst i OST
Markaryds kommun for att uppmérksamma flera viktiga fragor som
paverka var arbetsmiljo sérskilt under vinterhalvaret.

1: Behov av nya vinterjackor. Dom jackor som personalen anvénder i dag
ar inte tillrdckligt varma, vindtita eller vattentdliga. Vi arbetar mycket
utomhus gar mellan brukare och kor ofta korta stréckor i kalla bilar under
vintermanaderna innebér detta att manga av oss fryser blir blota och 1
langden riskerar att bli sjuka. Vi vet att i flera andra kommuner far
personalen bade varma vinterjackor och arbetsskor fran arbetsgivaren. Det
har varit en stor forbattring dven for oss. Vi i hemtjénsten arbetar i alla
véider -regn snd blast och kyla och ofta dven pa landsbygden dar vigarna
inte alltid dr ordentligt plogade.

Det hidnde att man fastnar i snon fir védnta pd hjélp eller méste ta sig fram
till trots 1 svéra forhallanden. Darfor vill vi understryka hur viktig det ar att
vi far bra och varma arbetskldder. Det handlar inte om bekvamlighet utan
om hélsa sdkerhet och respekt for vart arbete.

Manga av oss kinner dessutom att vi heller skulle vilka att kommunen
avstdr fran julbord eller julklappar till personalen och istillet satsar dessa
pengar pa ordentliga vinterjackor och utrustning. Ett varmt och funktionellt
arbetsplagg ar nagot vi verkligen behover och uppskattar mer.

Justerandes sign. Utdragsbestyrkande 1
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2: Parkeringsforhdlanden och motorviarme Ett anat problem géller vara
tjdnsten billar vi anvinder kommunens billar i arbete men saknar parkering
platser med el uttag eller motorvirme under vinter star bilar ute hela natten
och fryser vilket innebér att vi varje morgon maste skrapa is och vinta pa
att motorerna ska bli varma innan vi kan &ka ut till vara brukare. Detta
orsakar flera svérighet -vi forlora virdefull arbetstid pd morgonen nir vi
madste skrapa rutorna och fa igang kalla fordon. -detta &r fysiskt
anstrangande och kalt sdrskilt for personal som redan arbetar langa pass i
vintervéider. -kalla starter sliter pd motor och 6ka kommunens kostnader for
servis och reperation. -dessutom 0kar miljopaverkan efter som billar
slapper ut mer avgaser vid kalla starter. Att ordna parkerings platser med
motorvirme uttag hade varit en konkret och langsiktig forbattring bade for
personalens arbetsmiljé och kommunens fordon miljé. Vi i HMT]J utfor ett
viktigt och ansvarsfullt arbete for kommunens invénare ofta under tuffa
forhallanden. Dérfor hoppas vi att ni tar dessa fragor pé allvar och visar att
kommunen vérdesétter sin omsorgspersonal genom att satsa péd praktiska
forbattringar varma och funktionella vinterklader samt
parkeringsmdjligheter med motorvirme.

Vi uppskattar att ni tar er tid att 1dsa detta och hoppas att ni vill hjdlpa oss
skapa en tryggare och mer hallbar arbetsmiljo.
Med vinlig hélsning. Marijana Zlojutro”

Dagens sammantrade

Kenneth Cederfeldt (S) och Joakim Reimerstam (S) initierar ett
initiativirende utifrdn den skrivelse som inkommit. Namndens ledamoter
har forstaelse for brevskrivaren men avser att 6verlamna drendet till
kommunstyrelsen for vidare hantering

Beslutsunderlag

Hnr AVN 2025.764 Inkommen skrivelse fran personal géllande
arbetsklader hemtjénsten

Beslutet expedieras till:

Kommunstyrelsen
Marijana Zlojutro
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