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Anslag om justering

Protokollet är justerat. Justeringen har tillkännagivits genom anslag.

Organ Arbete- och välfärdsnämnden
Sammanträdesdatum 2026-02-19
Datum då anslaget sätts 
upp

2026-02-25 Datum då anslaget 
tas ned:

2026-03-18

Förvaringsplats för 
protokollet

Digitalt

Underskrift
Sara Nilsson
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Ärendeförteckning

Val av justerare
§ 19 Godkännande av dagordning
§ 20 Information från verksamheten
§ 21 Statistik avvikelser LifeCare och STELLA kvartal 4, 2025
§ 22 Riktlinje ledningssystem för systematiskt kvalitetsarbete
§ 23 Bokslut 2025
§ 24 Anhållan om tilläggsbudgetering av 2025 års investeringsmedel till 

budget 2026
§ 25 Utredning av TV-utbudet i AVN:s verksamhetslokaler
§ 26 Beslut IVO
§ 27 Redovisning av delegeringsbeslut  januari 2026
§ 28 Personuppgiftsincidenter januari 2026
§ 29 Kommunala Pensionärsrådet 2026
§ 30 Brukarråd 2025
§ 31
§ 32

Aktuell verksamhetsinformation
Initiativärende SD: Sommarjobb för motorburen ungdom
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AVN § 19
Godkännande av dagordning
Dnr 2026/1.AVN 

Beslut
Arbete- och välfärdsnämnden beslutar

att med nedanstående tillägg godkänna dagordningen:

• Ärende 15, Initiativärende SD: Sommarjobb för motorburen 
ungdom.

Sida 5 av 23



                                                                                                                                                             

Protokoll

    
  Arbete- och välfärdsnämnden                                                 2026-02-19 

1(1)

1Justerandes sign. Utdragsbestyrkande

AVN § 20
Information från verksamheten
Dnr 2025/64.AVN 

Beslut
Arbete- och välfärdsnämnden beslutar

att ta emot informationen om boendestöd/socialpsykiatrin.

Bakgrund och sammanfattning
Enhetschef IFO öppenvård och boendestödjarna har bjudits in till för att 
informera arbete- och välfärdsnämnden om boendestöd/socialpsykiatrin.

Dagens sammanträde
Enhetschef IFO öppenvård och boendestödjarna informerar om boendestöd 
som är ett bistånd enligt SoL. Boendestöd är ett socialt och pedagogiskt 
stöd som utförs i hemmet eller i närmiljön, och genomförs tillsammans 
med brukarens som är delaktig och aktiv. Arbetet som boendestödjare är 
mycket brett, och kan innefatta väldigt många olika slags aktiviteter med 
brukaren. Enhetschef IFO öppenvård ser i nya SoL möjligheter att erbjuda 
insatser även utan bistånd.
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AVN § 21
Statistik avvikelser LifeCare och STELLA kvartal 4, 2025
Dnr 2025/25.AVN 

Beslut
Arbete- och välfärdsnämnden beslutar 

att godkänna informationen kring statistik över avvikelser.

Bakgrund och sammanfattning
LifeCare avvikelser är arbete- och välfärdsförvaltningens heltäckande 
tjänst för hantering av personalens avvikelserapportering enligt SoL/LSS 
och HSL. Här hanteras Lex Sara, annan avvikelse enligt SoL/LSS, 
fallrapporter, läkemedelsavvikelser och övriga vårdskador. 
Stella är kommunens processverktyg för anmälan och hantering av tillbud, 
skador och förbättringsförslag i arbetsmiljön. 
Arbete- och välfärdsförvaltningen har fått i uppdrag av arbete- och 
välfärdsnämnden, att efter varje kvartal redovisa statistik över inkomna 
avvikelser. 
Statistiken redovisas månadsvis för kvartal 4 2025 och en sammanfattning 
av hela året.

Perspektiv
Barn-Förvaltningen har inte funnit några särskilda aspekter på 
frågan utifrån detta perspektiv.
Diskriminering-Förvaltningen har inte funnit några särskilda 
aspekter på frågan utifrån detta perspektiv.
Miljö-Förvaltningen har inte funnit några särskilda aspekter på 
frågan utifrån detta perspektiv.

Dagens sammanträde
Verksamhetsutvecklare föredrar ärendet.

Beslutsunderlag
MAS tjänsteskrivelse statistik avvikelser oktober-december 2025
Statistik över avvikelser ur LifeCare avvikelser och Stella oktober-
december 2025 

Beslutet expedieras till:

Medicinskt ansvarig sjuksköterska
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AVN § 22
Riktlinje ledningssystem för systematiskt kvalitetsarbete
Dnr 2026/35.AVN 

Beslut
Arbete- och välfärdsnämnden beslutar 

att godkänna och fastställa ny riktlinje gällande ledningssystem för 
systematiskt kvalitetsarbete, 

och att riktlinjen ersätter Ledningssystem för systematiskt kvalitetsarbete 
inom socialförvaltningen i Markaryds kommun version 2013-08-05.

Bakgrund och sammanfattning
Riktlinjen är en beskrivning av kvalitetsledningssystemet för att säkerställa 
arbetsformerna för 
verksamhetens kvalitetsarbete och kvalitetsutveckling. Dokumentet ska 
göra det möjligt för 
medarbetare att på ett överskådligt sätt få en helhetsbild över 
kvalitetsarbetet inom arbete- och välfärdsförvaltningen. 

Riktlinjen ersätter Ledningssystem för systematiskt kvalitetsarbete inom 
socialförvaltningen i Markaryds kommun som fastställdes 9 augusti 2013.

Finansiering
Befintliga medel

Perspektiv 
Barn - Förvaltningen har inte funnit några särskilda aspekter på frågan 
utifrån detta perspektiv.
Diskriminering - Förvaltningen har inte funnit några särskilda aspekter på 
frågan utifrån detta perspektiv.
Miljö - Förvaltningen har inte funnit några särskilda aspekter på frågan 
utifrån detta perspektiv.

Dagens sammanträde
Verksamhetsutvecklare föredrar ärendet.
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Beslutsunderlag
Riktlinje ledningssystem för systematiskt kvalitetsarbete
Verksamhetsutvecklares tjänsteskrivelse 2026-01-20

Beslutet expedieras till:

Verksamhetsutvecklare
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AVN § 23
Bokslut 2025
Dnr 2025/70.AVN 

Beslut
Arbete- och välfärdsnämnden beslutar

att godkänna årsredovisning och patientsäkerhetsberättelse för år 2025,

och att överlämna densamma till bokslutsberedningen. 

Bakgrund och sammanfattning
Arbete- och välfärdsnämndens verksamheter redovisar ett underskott 
motsvarande 11,1 mkr. De stora budgetavvikelserna redovisas inom personlig 
assistans, hemsjukvård, äldreomsorg samt placeringskostnader inom individ- 
och familjeomsorgen. 
Under året har investeringar motsvarande 1,8 mkr genomförts vilket innebär att 
2,4 mkr av årets investeringsbudget kvarstår.
Av arbete- och välfärdsnämndens mål är 1 uppfyllt, 4 delvis uppfyllda och 1 ej 
uppfyllt. Inga avvikelser gällande tjänstegarantier har redovisats. Under 2025 
har det inkommit totalt 5 synpunkter i synpunktshanteringssystemet. 
Medicinskt ansvarig sjuksköterska (MAS) gör bedömningen att 2025 års 
verksamhet har bedrivits på ett patientsäkert sätt. 

Dagens sammanträde
Controller och förvaltningschef föredrar ärendet.

Beslutsunderlag
Årsredovisning 2025
Patientsäkerhetsberättelse 2025
Controllers tjänsteskrivelse 2026-02-12
Beslut § 21, 2026-02-12, Arbete- och välfärdsnämndens arbetsutskott.

Beslutet expedieras till:

Bokslutsberedning
Ekonomichef
Förvaltningschef AVF
Controller AVF
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AVN § 24
Anhållan om tilläggsbudgetering av 2025 års 
investeringsmedel till budget 2026
Dnr 2025/70.AVN 

Beslut
Arbete- och välfärdsnämnden beslutar 

att godkänna anhållan om att tilläggsbudgetera 2 375 tkr till nämndens 
investeringsbudget för 2026 enligt följande: 367 tkr till projekt 15080, 414 
tkr till projekt 15190, 165 tkr till projekt 15210, 871 tkr till projekt 15270 
och 558 tkr till projekt 15320

och att tillsända densamma till kommunstyrelsen för beslut. 

Bakgrund och sammanfattning
Under 2025 har arbete- och välfärdsnämnden haft en investeringsbudget 
(inklusive ombudgetering) motsvarande 4 182 tkr. 2025 års ekonomiska 
läge har inneburit en återhållsamhet gällande investeringar. Endast 
investeringar som inte har kunnat skjutas på framtiden har prioriterats och 
genomförts. Det finns ett behov av ny- och reinvesteringar i inventarier, 
utrustning och system och därför lämnar förvaltningen en begäran till 
kommunstyrelsen om att få tilläggsbudgetera kvarvarande 
investeringsmedel år 2025 till investeringsbudget 2026.

Projekt 15080 Inventarier ÄO, OF 367 tkr
Återhållsamhet under året genom att endast prioritera akuta investeringar 
har bidragit till överskott gällande projektet. Det finns ett stort behov att 
fortsätta med reinvesteringar i inventarier inom ÄO/OF.  

Projekt 15190 Hjälpmedel 414 tkr
Reinvesteringar i hjälpmedel. EU:s regelverk för medicinska produkter 
(MDR) kommer att medföra ökade kostnader för inköp av hjälpmedel. 
Högre krav på hjälpmedels livslängd, högre inköpspriser samt risk för mer 
restriktiv förskrivning av begagnade hjälpmedel och rekonditionering kan 
leda till att färre produkter kan återanvändas. 

Projekt 15210 Sängar 165 tkr
Återhållsamhet har bidragit till att investeringsbudget för projektet sängar 
redovisar ett överskott vid årets slut. Behov finns för reinvestering enligt 
tidigare lagd plan 2026. 
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15270 IT-investeringar 871 tkr
Återhållsamhet och prioritering av endast akuta reinvesteringar har bidragit 
till att projekt 15270 redovisar ett överskott vid årets slut. Inventering och 
planering av kommande investeringsbehov inom IT-området har gjorts 
inför 2026.

15320 Arbetsmiljöåtgärder 558 tkr
Återhållsamhet gällande investeringar har inneburit att planerade 
investeringar har flyttats fram i planeringen men nu måste realiseras.  

Dagens sammanträde
Controller föredrar ärendet.

Beslutsunderlag
Controllers tjänsteskrivelse 2026-02-12

Beslutet expedieras till:

Kommunstyrelsen
Ekonomichef
Redovisningsekonom
Förvaltningschef AVF
Controller AVF
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AVN § 25
Utredning av TV-utbudet i AVN:s verksamhetslokaler
Dnr 2026/50.AVN 

Beslut
Arbete- och välfärdsnämnden  beslutar

att ge förvaltningschef AVF i uppdrag att utreda förutsättningar och 
kostnader för att öka utbudet av de TV-kanaler som bland annat 
tillhandahålls i gemensamhetslokaler, 

och att även se över möjligheten till en helhetslösning inkluderad wifi som 
även fungerar på de enskilda rummen som finns inom arbete- och 
välfärdsförvaltningens verksamheter.

Bakgrund och sammanfattning
Kommunstyrelsens arbetsutskott beslutade 2017-02-06, § 11, i ett av 
Allians för Markaryd väckt ärende, att ge socialchefen i uppdrag att utreda 
förutsättningar och kostnader för att öka utbudet av de TV-kanaler som 
tillhandahålls i de gemensamhetslokaler som finns inom 
socialförvaltningens verksamheter. Utredningen, som genomfördes i 
samråd med IT-enheten och fastighetsenheten, redovisades till 
kommunstyrelsen i november 2017.

Kommunfullmäktige beslutade 2017-11-27, § 117, att i enlighet med 
förslaget i utredningen genomföra en uppgradering av centralantenner samt 
utbyte av TV-apparater mm inom de olika boendeformerna för att utöka 
TV-utbudet. Kommunfullmäktige beslutade även att anvisa 292 500 kronor 
i kommunstyrelsens investeringsbudget för ändamålet. Beslutet innebar att 
kommunens gemensamhetslokaler fick tillgång till samtliga fria program i 
det marksända nätet.

Detta erbjudande har fungerat fram till 2025-12-31 då TV4 slutade att 
sända sitt programutbud i marknätet. Härefter är det i princip bara SVT-
kanalerna som finns kvar öppet via antenn. För att kunna erbjuda TV 4 och 
andra betalkanaler krävs utrustning för andra distributionssätt, t ex fiber, 
satellit eller streaming.

Då frågor har väckts kring möjligheten att behålla det tidigare utbudet 
föreslår undertecknad att AVN ger förvaltningschef AVF i uppdrag att 
utreda förutsättningar och kostnader för att öka utbudet av de TV-kanaler 
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som bland annat tillhandahålls i de gemensamhetslokaler som finns inom 
AVN:s verksamheter. Samråd bör ske med IT-enheten och 
fastighetsenheten för att även dessa aspekter ska beaktas i utredningen.
Dagens sammanträde
Ordförande föredrar ärendet.

Beslutsunderlag
Ordförandes tjänsteskrivelse 2026-02-09
Beslut § 25, 2026-02-12

Beslutet expedieras till:

Förvaltningschef AVF
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AVN § 26
Beslut IVO
Dnr 2025/217.AVN 

Beslut
Arbete- och välfärdsnämnden beslutar

att ta emot informationen.

Bakgrund och sammanfattning
Ärendet lyfts vid arbete- och välfärdsnämndens sammanträde 2025-08-14 
och fortlöper under hösten. 

2025-11-06 informerar verksamhetschef IFO och verksamhetschef ÄO/OF 
om den Lex Sarah-utredning som gjorts, och meddelar att beslutet tagits att 
den inte kommer skickas till IVO. Jane Holmström Björkman (KD), 
Yvonne Takvam (KD), Kerstin Löndal (M) och Gunnel Malmgren (SD) 
reserverar sig mot förvaltningens bedömning att inte anmäla enligt Lex 
Sarah till IVO. 

Vid arbete- och välfärdsnämndens sammanträde 2025-11-13 informerar 
åter Verksamhetschef IFO och verksamhetschef ÄO/OF om den Lex 
Sarah-utredning som gjorts, och meddelar att beslutet tagits att den inte 
kommer skickas till IVO. Ordförande Jane Holmström Björkman (KD) 
anmäler särskilt yttrande: ”Ordförande delar inte den bedömning som 
gjorts i delegationsbeslutet att ärendet inte ska anmälas till Inspektionen för 
vård och omsorg (IVO). Ordförande anser att omständigheterna i ärendet är 
av sådan allvarlig karaktär att en anmälan till IVO borde ha gjorts enligt 27 
kap. 6 § socialtjänstlagen (SoL).” Det noteras dock att beslutet har fattats i 
enlighet med gällande delegationsordning, och ordförandens 
ställningstagande påverkar inte beslutets giltighet.

2025-12-01 gör ordförande en lex Sarah-anmälan till IVO -Inspektionen 
för vård och omsorg.

2026-01-26 inkommer beslutet från IVO till arbete- och välfärdsnämnden 
där de avskriver ärendet från vidare handläggning.

Dagens sammanträde
Ordförande föredrar ärendet.
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Beslutsunderlag
IVO 260126 Beslut lex Sarah
Beslut § 22, 2026-02-12, Arbete- och välfärdsnämndens arbetsutskott.

Sida 16 av 23



                                                                                                                                                             

Protokoll

    
  Arbete- och välfärdsnämnden                                                 2026-02-19 

1(1)

1Justerandes sign. Utdragsbestyrkande

AVN § 27
Redovisning av delegeringsbeslut  januari 2026
Dnr 2026/5.AVN 

Beslut
Arbete- och välfärdsnämnden beslutar

att lägga redovisade beslut, fattade enligt antagen delegeringsordning, till 
handlingarna. 

Bakgrund och sammanfattning
Arbete- och välfärdsnämnden har överlåtit sin beslutanderätt till utskott, 
ordförande och tjänstemän enligt en av arbete- och välfärdsnämnden 
antagen delegeringsordning. Dessa beslut ska redovisas till arbete- och 
välfärdsnämnden. Redovisningen innebär inte att arbete- och 
välfärdsnämnden får ompröva eller fastställa delegeringsbesluten. Däremot 
står det arbete- och välfärdsnämnden fritt att återkalla lämnad delegation.

1. Delegeringsbeslut Ekonomiskt bistånd 2026-01-01-2026-01-31.

2. Delegeringsbeslut Äldreomsorgen samt omsorgen om personer med 
funktionsnedsättning och LSS 2026-01-01—2026-01-31.

3. Delegeringsbeslut Individ- och familjeomsorgen 2026-01-01—2026-01-
31.

Beslutsunderlag
VoO delegationslista jan-26
IFO delegationslista jan-26
EKB delegationslista jan-26
Nämndsekreterares tjänsteskrivelse 2026-02-13

Beslutet expedieras till:

Verksamhetsutvecklare
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AVN § 28
Personuppgiftsincidenter januari 2026
Dnr 2026/4.AVN 

Beslut
Arbete- och välfärdsnämnden beslutar

att lägga informationen till handlingarna.

Bakgrund och sammanfattning
Dataskyddsförordningen (GDPR) trädde i kraft 2018 och syftar till att 
skydda den enskildes grundläggande fri- och rättigheter.  Arbete- och 
Välfärdsnämnden är personuppgiftsansvarig (PUA) för den behandling av 
personuppgifter som sker inom Arbete- och Välfärdsnämndens 
verksamhet.

En personuppgiftsincident (PUI) är en säkerhetsincident som inträffar när 
en personuppgiftsansvarig (PUA) tappar kontrollen över de 
personuppgifter de har ansvar för genom att personuppgifter förstörs, 
förloras, förändras, ändras, obehörigt röjs eller när någon ej behörig 
kommer åt information. Detta oavsett om det sker avsiktligt eller 
oavsiktligt. 

Exempel på personuppgiftsincidenter är till exempel att en arbetsdator, 
tjänstemobiltelefon eller ett USB-minne som innehåller personuppgifter har 
stulits eller förkommit, dataintrång eller virus, e-post som skickas till fel 
mottagare, obehörig åtkomst till personuppgifter eller för hög behörighet i 
ärendehanteringssystem.

Alla personuppgiftsincidenter ska hanteras skyndsamt. Detta även om 
incidenten hunnit åtgärdas. Om det är troligt att personuppgiftsincidenten 
medför en risk för den registrerades fri- och rättigheter ska den anmälas till 
Integritetsmyndigheten. Anmälan ska påbörjas inom 72 timmar efter att 
incidenten upptäckts.

De personuppgiftsincidenter som ej anmäls till IMY ingår i Arbete- och 
Välfärdsnämndens kvalitetsarbete för att förebygga 
personuppgiftsincidenter. Arbete- och Välfärdsnämnden ser löpande över 
vilka förbättringsåtgärder som behöver vidtas.
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Personuppgiftsincidenter rapporteras regelbundet vid varje sammanträde 
med arbete- och välfärdsnämnden. De personuppgifter som sker inom 
arbete- och Välfärdsnämndens verksamhet redovisas i förteckningen 
”Anmälan av personuppgiftsincidenter”.

Under perioden 2026-01-01—2026-01-31 har ingen personuppgiftsincident 
rapporterats för arbete- och välfärdsnämnden.

Beslutsunderlag
Nämndsekreterarens tjänsteskrivelse 2026-02-13

Beslutet expedieras till:

Informationssäkerhetssamordnare
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AVN § 29
Kommunala Pensionärsrådet 2026
Dnr 2026/16.AVN 

Beslut
Arbete- och välfärdsnämnden beslutar

att ta emot informationen.

Bakgrund och sammanfattning
Kommunala Pensionärsrådet är ett organ för samråd, överläggningar och 
ömsesidig information mellan företrädare för pensionärsorganisationerna 
och Markaryds kommun. Kommunala pensionärsrådet sammanträder fyra 
gånger per år.

Dagens sammanträde
Minnesanteckningar från ett tillfälle har inkommit.

Beslutsunderlag
Minnesanteckningar 2026-02-11 Kommunala Pensionärsrådet
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Protokoll

    
  Arbete- och välfärdsnämnden                                                 2026-02-19 

1(1)

1Justerandes sign. Utdragsbestyrkande

AVN § 30
Brukarråd 2025
Dnr 2025/119.AVN 

Beslut
Arbete- och välfärdsnämnden beslutar

att ta emot informationen.

Bakgrund och sammanfattning
Brukarråden är forum för överläggningar, samråd och ömsesidig 
information mellan brukare/anhöriga inom arbete- och välfärdsnämndens 
verksamheter och dess politiker. 

Syftet med brukarråden är att, till gagn för brukarna, bidra till utveckling 
och förbättring av arbete- och välfärdsnämndens verksamheter genom att 
ge brukarna inflytande i frågor som gäller dessa verksamheter och att ge 
politikerna möjlighet att få del av brukarnas synpunkter/frågor men också 
kunskap om och inblick i verksamheterna.

I nuläget finns det fem brukarråd i Markaryds kommun.

Brukarråden sammanträder två gånger vardera per år.

Dagens sammanträde
Minnesanteckningar från två Brukarråd har inkommit.

Beslutsunderlag
Minnesanteckningar brukarråd hemtjänst söder 2025-12-08
Minnesanteckningar brukarråd hemtjänst norr 2025-12-16
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  Arbete- och välfärdsnämnden                                                 2026-02-19 

1(1)

1Justerandes sign. Utdragsbestyrkande

AVN § 31
Aktuell verksamhetsinformation
Dnr 2026/2.AVN 

Beslut
I ärendet tas inga beslut.

Dagens sammanträde
Inkomna handlingar
AVN 2026.153 260216 Hemtjänstindex. SPF Seniorerna.
AVN 2026.152 Beslut § 33, Remiss Trafikförsörjningsprogram 2027–2035 
med utblick. Kommunstyrelsen
AVN 2026.112 Sammanträdesprotokoll 2026-02-09. Gemensamma 
nämnden för familjerättsliga frågor.
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  Arbete- och välfärdsnämnden                                                 2026-02-19 

1(1)

1Justerandes sign. Utdragsbestyrkande

AVN § 32
Initiativärende SD: Sommarjobb för motorburen ungdom
Dnr 2026/60.AVN 

Beslut
Arbete- och välfärdsnämnden beslutar 

att ge förvaltningen i uppdrag att se över på vilka sätt som Markaryds 
kommun kan ta hjälp av A-traktorförare i sina verksamheter mot skälig 
ersättning under sommaren 2026.

Dagens sammanträde
Leif Månsson (SD) och Gunnel Malmgren (SD) initierar ett initiativärende 
och lämnar in nedanstående skrivelse:

”Initiativärende till Arbete- och Välfärdsnämnden. Sommarjobb för 
motorburen ungdom (A-traktor). Hemtjänsten behöver avlastas under 
semesterperioden samtidigt som ungdomar behöver stöd att komma in på 
arbetsmarknaden. Det behövs fler alternativa ingångar till arbete inom 
vårdsektorn för ungdomar. Motorburen ungdom i 15–17 årsåldern kan 
utföra enklare sysslor som exempelvis köra hem mat till de äldre med sina 
a-traktorer. Detta kan leda tillavdramatisering av arbete till exempel inom 
hemtjänsten samtidigt som bilden av ungdomarna blir positivare i 
samhället. Med anledning av detta yrkar Sverigedemokraterna: att AVF får 
i uppdrag att se överpå vilka sätt som markaryds kommun kan ta hjälp av 
A-traktorförare i sina verksamheter mot skälig ersättning under sommaren 
2026. För Sverigedemokraterna i Markaryds kommun Gunnel malmgren 
och Leif Månsson”

Beslutsunderlag
Hnr. 2026.167 Initiativ SD: Sommarjobb för motorburen ungdom

Beslutet expedieras till:

Förvaltningschef
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